
 

 

 

Prezado Cliente, 

 

1. Os arquivos da versão da Planilha 
Gestão de Mensalidade Escolar para 3 
mil alunos possuem extensão de 14 
MB. Ou seja, são arquivos “pesados”, 
em razão de suas funcionalidades, e o 
seu perfeito funcionamento depende 
do computador e da versão do excel
utilizada pelo usuário final.  

2. Fizemos testes em nosso computador e a ferramenta está funcionando 
perfeitamente. Porém, como dito, a velocidade de resposta da ferramenta 
vai depender do computador utilizado pelo usuário final, devido ao tamanho 
do arquivo.

3. Sendo sua demanda inferior a 1 mil alunos, utilize as versões para 1 mil ou 
500 alunos, conforme o caso.
 

4. Caso sua escola possua mais até 3 mil alunos e a ferramenta específica para 
essa demanda não “rode” perfeitamente no seu computador, sugerimos que 
utilize arquivos separados (versões de 1mil alunos ou 500 alunos) por nível 
de ensino, se assim desejar, claro. Por exemplo: 

 
a. Planilha 1 – Alunos do ensino médio 
b. Planilha 2 – Alunos do ensino fundamental. 

 
5. Verifique a melhor forma de gerenciamento que se ajuste a sua realidade. 

Fazendo isso, a nossa ferramenta sem dúvidas será um diferencial no seu 
dia a dia. 
 

6. Persistindo quaisquer problemas, entre em contato conosco. 
(useplanilhas@gmail.com) 

Atenciosamente, 
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